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A vdllalt szolgaltatasok:

Jarmdjavitas:

- Gépjarmivek, fédarabok, részegységek diagnosztikaja, ellenérzése, beszabalyozasa
- Karosszéria javito tevékenység-autéiiveg

-GépjarmU karosszéria és tartozékaik kisjavitasa, kar elemek ill. autdszerelSvel a teljes karosszéria
cseréje

- vallalt jarmiikategoriak:
-Szgk,Tgk 3,5t

Egyéb szolgaltatasok: -
Vonatkozo jogszabalyok:

249/2004. (VIIl. 27.) Korm. rendelet az egyes javitd-karbantarto szolgaltatasokra vonatkozé kotelezd
jotallasrol.

2009. évi LXXVI. torvény a szolgdltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos
szabalyairdl.

A kozuti jarmivek miszaki megvizsgaldsardl szolé 5/1990. (IV. 12.) KOHEM rendelet, a kozuti
jarmdvek forgalomba helyezésének és forgalomban tartdasanak mf(iszaki feltételeirél szolé 6/1990
(IV.12.) KOHEM rendelet.

A kozati jarm(ivek koérnyezetvédelmi felllvizsgalatanak szabalyairdl sz6l6 77/2009. (XI1.15.) KHEM-
IRM-KvVM egyiittes rendelet.

Nyitvatartasi id6:
Munkanapokon: 8-17 ig

Tel.: 061909090

Az ASZF egy példanya a tarsasagnak az Ugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeiben
kifiggesztésre keriil, egyuttal a www.carglass.hu internetes honlapon is elérheté

CG Hungary Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag képviseli

Jankovich Tamas ligyvezet6 igazgato



VALLALASI SZABALYZAT
I. Vallalasi feltételek

1.) A megrendelés felvétele soran vallalkozd vizsgdlja a szolgaltatas elvallaldsanak lehet6séget az
1/1990. (IX. 29.) KHVM sz. rendelet, valamint a hatdsagi feladatokvégzésére valé kilon
feljogositasban foglaltak figyelembevételével. A tarsasag az tigyfél dltal tudomasara hozott adatokat
bizalmasan kezeli.

2.) Véllalkozé a megrendelés teljesitését nem vallalja, ha:
- A megrendelendd szolgdltatas tevékenységi korén kiviil esik.

- A megrendel6 az dltala biztositott, mingsitetlen (de egyébként mindsitésre kotelezett) alkatrész
beépitését kivanja.

- A megrendel§ olyan miveletek, elhagydsat kéri, amelyek nélkil a jarm(iforgalombiztonsagi és
kornyezetvédelmi jellemzdi nem allithatdk helyre.

- A megrendelS olyan munkat rendel meg, amelynek elvégzése utdn a jarm( nem felelne meg a
forgalomban tartas jogszabalyi feltételeinek.

-A vallalkozd barmely jarmdtipus javitasat vallalhatja, azonban nem vallalhat olyan jelleglimunkakat,
melyek a koézlekedésbiztonsagi berendezések mddositasaval (atalakitasaval) jarnak.
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Il. A jarm(i atvétele javitasra

1.) Amennyiben a vallalkozé rendelkezik a kért szolgdltatas elvégzéséhez sziikségesfeltételekkel,
akkor a jarmUlvet muszaki szakemberével megvizsgdltatja, aki hiba felvételezést készit és a
megallapitasokat a rendszeresitett munkalapon, rogziti.

2.) A vallalkozé a megrendel6t a hiba felvételezés alapjan tajékoztatni koteles amegallapithato és
varhaté legmagasabb vallalkozasi dijrdl, a szolgdltatas varhatdelkészilési idejérél.

3.) Ha a megrendel6 részletes arajanlatot kér a gépjarmdjavitasba vétele el6tt, ugy kilon irasbeli
megbizdsra a vallalkozd azt szamara elvégzi, beleértve a hibafeltarassal kapcsolatos esetleges
részleges megbontdst és a mUszeres vizsgdlatot is. Amennyiben az ilyen médon elkészitett drajanlat
utan a megrendel6 a sziikségesjavitdsok elvégzését mégsem kéri, ugy a jarmivon megbontott
egységek visszaszerelése, illetve a gépkocsi lizemképes allapotba hozédsa a vallalkozénak nem képezi
feladatdt. Ezesetben a megbontott gépkocsi elszallitasardl a megrendel6 koteles gondoskodni. Ha a
megrendel6 kiilon megbizast ad az eredeti allapot helyreallitasara, akkor a véllalkozd azt felelGsség
nélkil, sziikségjavitas jelleggel, dijazas ellenében elvégzi, amennyiben a hibafeltards sordn a
kozlekedésbiztonsagot veszélyeztet6 hibat nem észleltek.

4.) A megrendeld részére készitett arajanlat 15 naptdri napig érvényes, ha a megrendel6gépkocsijat
nem hagyja a véllalkozo telephelyén, hanem azt tovabb lizemelteti. E hataridén belll is megsziinik az
érvényesség, ha a jarm(inél a felvételi allapothoz képestvaltozas kovetkezett be (pl.: baleset, Ujabb
meghibdsodas).

5.) A megrendel6 a hiba felvételezést és arkalkulaciét, az 4&rajanlat aljan taldlhato,
Megrendelbalairasaval elfogadja, amely tartalmazza a jarm{ adatait, a kért munkakat, a
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varhatémunkadijat és a varhato elkésziilési id6t. A jarm( atvételekor ki kell télteni gépjarm( atvételi
lapot is, amely tartalmazza a jarmuivel atadott tartozékokat és alkatrészeket, valamint a jarm(ivén
taldlhatd sériiléseket is. A jarmiiben hagyott targyakért vallalkozdé felelGsséggel nem tartozik. A
munka megrendel6 mindkét fél alairasaval, ill. elektronikus uUton kiildott darajanlat esetén, a
megrendel6 elektronikus visszaigazolasaval hitelesiteni koteles.

6.) Megrendeléskor a megrendel6 koteles a vallalkozd részére atadni a jarmui kulcsait, forgalmi
engedélyét.

7.) Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a telephelyre vonatkozomunka és egészségvédelmi
szabdlyokat a telephelyen tartdzkodas ideje alatt koteles

betartani.

8.) Az ugyfél a megrendel6lap alairasaval elfogadja, hogy a tarsasdag a megrendelésével
Osszefliggésben lévé adatait adatkezelési szabalyzata szerint rogzitse, tarolja, a megrendeléshez
kapcsolddd szdmlazashoz, dokumentalashoz felhasznalja. A tarsasdg mindenkor hatdlyos adatkezelési
szabadlyzata a www.carglass.hu honlapon elérheté.

Ill. A jarm(i javitasa, a megrendelés teljesitése soran adédé események

1.) A megrendel6 a jarm{i javitasahoz sziikséges alkatrészeket, és f6darabokat sajat maga nem
biztosithatja, kivételt képez a mindsits jelre kotelezett alkatrészek csoportja. (A megrendeld
altal biztositott anyagok nem megfelel6ségébdl, anyaghibajabol adodo meghibasodasért a
vallalkozé nem vallal felelGsséget, valamint a megfelelé miibizonylat hidnyaban a beépitését
megtagadhatja.)

2.) Ha a munka végzése sordan a vallalkozé olyan, el6re nem latott hibat fedez fel, melynek
(a) Kijavitasara a felek nem allapodtak meg, illetve

(b) Kijavitasaval a szolgdltatas varhaté legmagasabb dijaként meghatarozott 6sszeg
emelkedne, akkor koteles a hiba felfedezésérdl és az ezzel kapcsolatos munka dijardl a
megrendel6t haladéktalanul értesiteni.

Ezt a munkat a vallalkozé csak kiilon megrendelésre végezheti el, Uj elkésziilési hataridé
kijelolése mellett a megrendel6vel egyeztetve, melyrél a megrendel6n potldlag irdsbeli
feljegyzést kell késziteni a megrendeld alairasaval is megerdsitve.

3.) A 3.) a.) és b.) pont: figyelembevételével a kbzlekedésbiztonsagi szempontbdl sziikséges
javitas meg nem rendelése esetén a hibas jarm{ megrendelének torténd atadasakor a
vallalkozé koteles irasban kozélni, hogy a jarm( a forgalomban nem vehet részt. A hiba,

pontos meghatarozasat egy kilon feljegyzésben kell feltiintetni, és a tudomasul vételét a
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megrendelbvel igazoltatni kell (aldiratds).

A hibds jarm elszallitasardl a megrendel6 koteles gondoskodni.

4.) Amennyiben a megrendelt munka elvégzését a 3. pontban leirtakon kivil egyéb ok
akaddlyozza (alkatrész szallitasi késedelem stb.), azt a hataridé lejarta el6tt a
megrendel6vel kdzolni kell.

5.) A szolgdltatas kozben okozott karokért (pl.: karosszéria sériilés, egyéb rongdlédas) a

.....

bejelenteni.
6.) A véllalkozd a javitas kézben kicserélt (rossz) alkatrészeket, és f6édarabokat a megrendel6
kérésére koteles visszaszolgaltatni.

7.) A vallalkozé biztositja, hogy a telepen a jarm{ mozgatasat, csak a megfelel6 jogositvannyal
rendelkez6, és a vallalkozo altal erre a feladatra irdsban is megbizott személy végzi.

8.) A szolgaltato biztositja a szolgaltatds idGtartalma alatt az atvett jarmuvek taroldsat, az erre kijelolt
tarolotéren.

9.) Az Ggyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a javité-karbantarté szolgaltatds magaban foglalja a
bejdratdsokat és az ADAS (vezetés tamogatd rendszerek) prébautakat is. Az ligyfél tudomasul veszi és
elfogadja tovabb4d, hogy annak érdekében, hogy a javitast kbvet6 probautak soran a (hiba)
megsz(inése megallapithato legyen, bizonyos esetekben a varosi kornyezeten kiviili, akar az 30
kilométert meghaladd tavolsdgu, adott esetben autdpalydn lefolytatott prébautak igénybevétele is
szlikségessé valhat. Az Ggyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a gépjarmu hibajanak megszlinését
igazolni hivatott prébautak okan felmerild tobbletkoltségek (izemanyagkdltség, autdpalyadij stb.)
viselésére az lgyfél koteles, tovabba, hogy a probautak soran a gépjarmd Gizemanyagtankjabdl
esetlegesen felhasznalt izemanyag megtéritésére a tarsasag nem koteles

IV. Az elkésziilt jarm{i atadasa, szamlazas

1.) A vallalkozdé csak az arajanlat és munka megrendeldn feltiintetett és a technolégidkban elGirt
munkdk szakszer(i elvégzése utdn, a vonatkozd jogszabalyok szerint érvényesitettforgalmi
engedéllyel, a szamla kiegyenlitése utan (készpénzes fizetés esetén) adhatja vissza a jarmdvet a
megrendel6nek, vagy megbizottjdnak. Egyben biztositja, hogy a keletkezett dokumentumokat
visszakereshetden legaldabb 5 évig tarolja.

2.) A vallalkozé az atadaskor a megrendel6t koteles tdjékoztatni a beépitett alkatrészek és f6darabok
esetleges garancialis voltarél (amennyiben az alkatrészt a vallalkozé biztositotta)

3.) A vdllalkozd a szolgdltatas elvégzése utan koteles a megrendel6nek szamlat adni szamlat a
hatalyos jogszabalyok 4ltal meghatarozott tartalommal kell elkésziteni a hatalyos AFA kulcs
alkalmazasaval.



4.) A készre jelentést6l szamitott 2 napon belll at nem vett jarm{ utdn a szolgdltatd tdroldsi dij
felszamitasara jogosult.A készre jelentéstél szamitott 1 hdnapon belil 4t nem vett és el nem szallitott
jarm{ utdn a tarolasi dij felszamitasan kivil szolgaltaté a vallalasi dijat potlékolja. A poétlék a
késedelmi kamat mértéke a mindenkori jegybanki alapkamat kétszerese. A 2 hénapon belll at nem
vett jarmi esetében a szolgdltatd jogi eljarast kezdeményez kifizetetlen vallalasi dij, a kamat, és a
taroldsi dij behajtasara.5.) A szdmla elkészitése a munkavégzés soran készilt bizonylatok alapjan
torténik.

6.) A szamlaban feltlintetett dijtételek a szolgaltaté ar képzési szabalyai szerint kialakitott, évente
kiadott "Arjegyzék"-e alapjan keriilnek meghatarozasra. A munkadij a vallalkozé altal meghatarozott,
m(iszakilag indokolt raforditasi id6b6l és vallalasi alapdradijbdl szamitddik. Az alapdradijakat,
egységdijakat stb. tartalmazé "Arjegyzék" kifliggesztve rendelkezésre all.

7.) A szolgaltaté dijtételeket noévels felarakat alkalmazhat a kovetkezé esetekben:
- Stirgd@sségi felar munkarend szerinti id6ben,

- Munkarendtél eltéré id6ben végzett szolgaltatdsnal,

- Megrendel6 altal hozott alkatrészekkel végzett szolgdltatasoknal.

8.) A szamlaban (vagy mellékletében) roviden feltlintetésre keril az elvégzett munka, felhasznalt
anyagok és alkatrészek tételes felsoroldsa, a szolgaltatds dijanak Osszege, valamint, hogy a végzett
munka megfelelS, a felhaszndlt anyag és alkatrész rendeltetésszerl hasznalatra alkalmas, abban az
esetben, ha a javitashoz hasznaltalkatrészeket véllalkozo biztositotta.

9.) Atutaldsos fizetési médra abban az esetben van lehet6ség, ha a megrendeld rendelkezik érvényes
atutalasi szerz&déssel.

V. A szolgaltatassal szembeni panaszok intézése

1.) Az elvégzett szolgaltatdssal kapcsolatban felmerilt minéségi kifogasok bejelentését a
megrendel6nek széban vagy irasban kell megtenni. A fogyasztd/megrendel$ széban vagy irasban
kozolheti panaszat a vallalkozédssal/szolgéltatdval. A véllalkozas/szolgaltatd a szdbeli panaszt azonnal
megvizsgélja és szlikség szerint orvosolja. Ha a fogyaszté/megrendel6 a panasz kezelésével nem ért
egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a vallalkozas/szolgaltatd a panaszrdl és az
azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel. A viéllalkozas/szolgaltato a
jegyz6konyv egy masolati példanyat a fogyasztdnak/megrendel6nek személyesen kozolt szébeli
panasz esetén helyben atadja, telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén legkésébb az érdemi valasszal egyidejlileg megkdildi. A
panaszt beérkezését kovetSen a vallalkozds/szolgaltatd harminc napon belil koteles irasban
érdemben igazolhaté médon megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant.

Ha a fogyaszté/megrendel6 a jegyz6konyv felvétele sordn nem adja meg a nevét, lakcimét vagy
elektronikus levelezési cimét, illetve a panasz részletes leirdsat, vagy megtagadja a jegyz6konyv
alairasat, a vallalkozas/szolgaltato mellSzi a panasz megvalaszolasat.

A mindségi kifogasokat a szolgaltatd a kotelezd jotallasrdl szolé 249/2004 (VIII. 27.) Korm. rendelet
alapjan jotallasi jeggyel érvényesitheti, j6tallasi jegy rendelkezésére bocsatdsanak elmaradasa esetén
az ellenérték megfizetését igazold bizonylat, szamla vagy nyugta bemutatasaval érvényesitheti.



2.) A téves hiba felvételezés alapjan sziikségtelenll végzett munka ellenértékének kifizetéséta
megrendel6 a gépjarmu atvételekor megtagadhatja. (figgetlen kiilsG szakért6é bevonasamellett)

3.) A megrendeld a vallalkozé ligyfélszolgalati helyiségében kifliggesztett vallalasiszabalyzat alapjan, a
szamara megjelolt jétallasi id6n belll kbvetelheti:

- A hibasan, vagy hidnyosan végzett munka kijavitasat,
- A kifizetett dij aranyos csokkentését, illetve visszafizetését,

- Az elvégzett munkaval dsszefliggésben keletkezett hiba dijmentes kijavitasat.

4.) A hibas teljesités folytan kijavitandé gépjarm( beszallitasardél a megrendel6 koteles gondoskodni.
A szolgaltato jotéllasi kotelezettségének sajat telepén tesz eleget.

5.) Szolgdltatd a megrendel6 kifogasait lehetSleg azonnal, de legkésébb 15 nap alatt koteles
megvizsgalni, és ha az alapos, a jotéllasra vonatkozé rendelkezésnek megfelelGen koteles atrendezni.

6.) Amennyiben a reklamacié okat a megrendel6 altal elfogadott hataridén belll a szolgdltatd
alkatrészhidny miatt megsziintetni nem tudja, dgy arrél a megrendel6t tajékoztatja és Ujabb
egyeztetett hatarid6t ad. Ha a szolgdltatd a minGségi kifogast nem ismeri el, koteles errél a
megrendel6t irdsban tdjékoztatni.

7.) A szolgaltatas akkor tekinthet6 hibasnak, ha a véllalkozé a munkafelvétel sordn feltarthibdkat és a
megrendelt javitasokat bizonyithaté médon nem, vagy rosszul végezte el, de a munka ellenértékét a
szamldban felszamitja.

8.) Nem tekinthet6 hibasnak a szolgdltatas, ha a vallalkozé a jarm{ megbontasa soran olyan hibat
észlel, ami a munkafelvétel alkalmdaval nem volt megallapithatd és a megrendel§ az utélagosan
tudomasdara hozott munka kijavitasat a szolgaltaténal nem rendeli meg.

9.) A 7.) és 8.) pontban meghatdrozott alapelvek figyelembevételével a panasz kivizsgalasa az aldbbi
madszer szerint torténik:

(a) A javitas mennyiben szolgdlta a munkavallalasra vonatkozd bizonylatokban (megrendelés)
rogzitett és a megrendel6 tudomdsdra hozott, vagy az altala kért hiba elharitasat.

(b) A jarm( megbontasa és javitdsa soran el8allt-e olyan Ujabb hiba, ami a hibafelvétel sordn nem
jelentkezett és errél a megrendel6 kapott-e tajékoztatast.

(c) A szamlan feltlintetett javitasi muveletek alapjan megdllapithaté-e a felhasznalt alkatrészek és
anyagok sziikségessége.

(d) Helyesen keriilt-e megallapitasra, a javitasra vonatkozo jétéllas mértéke.

(e) A javitds eredményeként bekovetkezett-e a javitott részegységek javuldsa, és ha a beallitasi,
m(ikodési paraméterek mérheték, azok mennyiben felelnek meg a gyari, javitdipari technoldgidkban
meghatdrozott értékeknek.

(f) A jarm( rendeltetésszer(i izeme szempontjdbdl lényeges, de diagnosztikai eszkézokkel nem
mindsithet6 szerkezeti egységek ellendrzésére a szemrevételezés, a m(ikodés-, illetve a futasprdba
szolgdl. Ennek sordn vizsgdlni kell az egyes szerkezeti részek mikodGképességét, a kiilsé és belsd
szerkezeti zajokat, valamint a jarmdre jellemz6 menettulajdonossagaikat.



10.) Amennyiben a panasztev6é a vizsgalatkor jelen kivdn lenni, Ugy ezt szdmdra a szolgaltatd
biztositja.

11.) A vizsgalat eredményérél a vallalkozd a megrendel6vel kdzosen jegyz6konyvet vesz fel,ahol
mindkét fél kozli észrevételeit. Véleménykiilonbség esetén a jegyz6konyv egypéldanyat a vallalkozd
koteles a panaszt tovdbbiakban elbirdld kiilsé szerv (a teriletilegilletékes hatdsag )részére
megkuldeni.

12.) Ha a szolgaltatas minGségével kapcsolatban, kiilondsen a javitds modjaval kapcsolatba |ényeges
miszaki kérdésben vita meril fel a megrendeld és a vallalkozd kozott, akkor alvallalkozd 3 napon
belil a vallalkozé telephelye szerint illetékes Kozlekedési Felligyeletszakvéleményét kikérheti.

13.) Lényeges mliszaki kérdésnek a kovetkez6k tekinthet6k: A javitas vagy beszabalyozas utan a f6,
illetve a részegység mikodésében nemkovetkezett be javulas, illetve a javitassal Osszefliggésben
Ujabb hiba allt eld.

14.) A minGségi kifogas elbirdlasara egyéb szakért6i szervezet csak akkor vehet6 igénybe, haa javitast
végz6 mUlhely vagy terilleti m(iszaki vizsgalédllomas feltételi korlilményei a felek kdzott felmertld
vita eldontéséhez nem megfelel6kémért objektiv szakvélemény kialakitdsdhoz laboratériumi
feltételek sziikségesek (anyaghibabdl eredé kifogasok).

VI. Jotallasi feltételek

A szolgdltatd az altala elvégzett javitasi munkaért és a javitds soran beépitett alkatrészekért azalabbi
feltételek mellett jotallast vallal:

A jotallas idGtartama: Elettartam Garancia

1. Az egyes javitd-karbantartd szolgaltatasokra vonatkozd kotelezé jotallasrdl sz616249/2004. (VIII.
27.) Korm. rendelet alapjan amennyiben a szolgaltatasnak az altalanosforgalmi adét és az
anyagkoltséget is magdban foglald dija a huszezer forintot meghaladja jotallas idGtartama hat hénap.
E hatdrid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar.

(Megjegyzés az (a) ponthoz: A megrendel6 a&ltal hozott alkatrészeket a szolgaltatd
szemrevételezéssel, valamint a csatoltmdbizonylat bemutatasaval ellenérzi, amennyiben hibat nem
allapit meg, az alkatrészt beszereli és ebben az esetben a végzett munkdra garanciat vallal.

2. A j6tdllasi id6 a szolgdltatas elvégzése utan a gépkocsinak a megrendel6 vagy megbizottja részére
torténd ataddsaval kezdddik. A jotallasbodl eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetSk. A jotallasi
jegy szabalytalan kidllitdsa vagy a megrendel6 rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallas
érvényességét nem érinti. A j6tdllasi jegy a megrendel6 rendelkezésére bocsatasanak elmaraddsa
esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold
bizonylatot a megrendel6 bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbdl ered6 jogok az ellenérték
megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetGek.

A j6téllasi jegyen fel kell tlintetni:

a) a vallalkozas nevét és cimét;



b) az elvégzett szolgaltatds megnevezését, a felhasznalt alkatrészeket, anyagokat;c) a szolgdltatds
dijat;

d) a fogyasztét a jotallas alapjan megilleté jogokat, azok érvényesithetGségének feltételeit és
hatdridejét, valamint az arrdl sz6l6 tajékoztatast, hogy fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a
varmegyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett békéltets testilet eljardsat is
kezdeményezheti; tovabba

e) a dolog fogyasztd részére torténd visszaadasanak idGpontjat, tovabba személygépkocsi és
motorkerékpar esetében a kilométerora allasat.

Az Ugyfél altal hozott alkatrész rejtett hibdja esetén a szolgaltatot jotallasi kotelezettség nem terheli.
Hibds alkatrész beszerelését a szolgdltatd nem kotelezhetd.

4. A jotdllas feltételeként a szolgdltatd a javitdssal kapcsolatban mdszakilag indokoltan el&irhat
meghatdarozott kilométer teljesitményhez kotott, gyari elGirasokkal azonos, kdtelez6en, a mindenkori
szolgaltatasi arnak megfeleld atvizsgalast, olajcserét, valamint egyéb el6irt miveleteket.

5. Megszlinik a jotallasi kotelezettség, ha:

(a) A javitas utan (a km déra meghajtas két végén) a javitott szerkezeti részen elhelyezett védgjelzés,
zar hidnyzik, vagy sérilt.

(b) A megrendel6 a gépkocsira érvényes atvizsgalasokat, karbantartast egyaltalan nem, vagy nem a
megadott km hatdrértékek, elérésekor végezteti el.

(c) A gépkocsin a javitott részt, a javitast végzé szolgaltatdn kivil mas megbontja, atalakitja,
(d) A gépkocsin a javitott egység megséril, megsemmisiil (elemi csapas, baleseti sériilés).

(e) A gépkocsit nem a gyartom altal adott kezelési utasitasnak megfelelGen, illetve szakszer(tlendl
Uzemeltették.

(f) A gépkocsit hibas km draval Gzemeltették.

Szakszer(itlen kezelésnek minésiil:

- Nem el&irt lzemanyagot, kendolajat hasznalnak,

- A gépkocsit nem megfelel6 mddon taroljak,

- A meghibdsodas utan tovabb lzemeltetik,

- A gépkocsival versenyen vesznek részt;

- A gépkocsit oktatasra hasznaljak,

- A gépkocsit tulterhelik, vagy nem rendeltet ésszertien hasznaljak.

6. Nem vonatkozik a jotallas az izzdkra, valamint a kiilonboz6 lvegféleségek, mianyag burak
torésére.

7. Az alkatrész lizletben az drut a vasarldstdl szamitott 3 napon beliil vessziik vissza szamldval egydtt,
sértetlen csomagolasban. Az alkatrészek garancidja csak szakszervizben torténé beszerelés esetén
érvényesithetd.
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